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Senor,

Me dirijo a usted en calidad de director general de la Direccién General de Economia
Circular, Transicion Energética y Cambio Climatico de la Consejeria de Empresa,
Empleo y Energia, para que haga llegar al colectivo que representa la siguiente
informacion.

Como usted y las personas colegiadas de su organizacion saben, el registro de los
certificados de eficiencia energética se realiza de manera telematica.

Los archivos digitales correspondientes a estos certificados, como cualquier trabajo
profesional, tienen que ir firmados electrénicamente por la persona técnica
certificadora, condicién que recordamos en nuestra pagina web
https://www.caib.es/sites/certificacioedificis/es/ajudes_a_la_tramitacia/.

También cabe recordar que debe firmarse digitalmente el formulario del tramite
telematico, si bien pueden ser diferentes los firmantes del tramite y del certificado. La
firma electrénica del tramite de registro no implica que se firme a la vez el documento
del certificado de eficiencia energética anexado, ni sustituye la firma del mismo. Se
trata de dos firmas diferentes y, por lo tanto, las dos son necesarias.

Actualmente, la plataforma de tramitacion telematica de los certificados de eficiencia
energética no supervisa que los archivos correspondientes a los certificados de
eficiencia energética que la persona solicitante anexa estén firmados
electronicamente, cosa que ha permitido que un ndmero importante de certificados se
hayan registrado sin estar debidamente firmados por la persona técnica certificadora
indicada.

Para evitar el incumplimiento de una condicién técnica legal que tiene que cumplir este
documento, y como proteccion de los titulares del inmueble certificado, esta Direccién

General ha llevado a cabo la modificacion del tramite telematico, para que se realice la
comprobacion de que el archivo correspondiente al certificado de eficiencia energética
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que la persona solicitante suba a la web, ha sido firmado electrénicamente por la
persona técnica certificadora indicada en el asistente.

Con esta modificacion de la plataforma telematica, si por error se anexa un archivo
correspondiente al certificado de eficiencia energética que no esté firmado
electrénicamente, o lo esté, pero por una persona diferente de la persona técnica
certificadora indicada en el formulario de tramitacion, el asistente mostrara un mensaje
indicando que este archivo tiene que estar firmado digitalmente por la persona técnica
certificadora indicada para no avanzar en la tramitacion técnica certificadora.

Dado que este hecho podria verse como un problema de funcionamiento de la
plataforma, le enviamos esta circular informativa para poner en conocimiento de las
personas técnicas certificadoras que usted representa esta nueva caracteristica del
tramite de registros de certificacion de eficiencia energética. Le solicito que la traslade
a todas las personas colegiadas del Colegio profesional que preside.

Esta nueva caracteristica mencionada se activara el préximo lunes 9 de junio de 2025,

Le agradezco su colaboracion en la difusion de la misma entre el colectivo que
representa.

Atentamente,

Diego Viu Dominguez
Director general de Economia Circular, Transicién Energética y Cambio Climatico
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