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No deje de registrarse. Los clientes registrados de Adobe tienen acoeso directo a toda la informacién de su cuenta y del
historial de pedidos. Consulte las ventajas para los miembros para obtener mss informacicn

eMecesita ayuda? Visite el servicio de atencién al dliente o pnqase en contacto con nosotros.

ZEs Ja primera vez?

Registrese para obtener una cuenta.

Identificacion d Adobe Selsccione su pais de Is lsta global y haga clic
en Registrarse. (Si su pais no estd en |a lista,
Adabe no exparta dichos productos de
oo Software 2 su pais.)

£ha olvidada su Identificacisn de Adobe?
£olvidé su contrasefia?





	NOTIFICACIÓN IMPORTANTE


Dirigido a todos aquellos usuarios que deseen solicitar la actualización a la nueva versión Adobe Acrobat 8 y cumplan los requisitos detallados.
Adobe y el canal de distribución queda exento de responsabilidad si el usuario no cumple con las fechas detalladas y pasos a seguir.

PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD ACTUALIZACIÓN GRATUITA

Adobe Acrobat Standard  7  (  Adobe Acrobat Standard 8.
Período de compras de Acrobat 7 susceptible de actualización gratuita

Facturas de compra con fecha comprendida entre 18/09/06 - 15/02/07.
Fecha límite de solicitud actualización gratuita

IMPORTANTE: El plazo de actualización finaliza el 02/03/07.
Pasos a seguir

· Es imprescindible haber registrado su copia de Adobe Acrobat. En anexo encontrará ayuda para realizar dicha operación. 
· Tener a mano:

· Nº de serie (serial) del producto (se encuentra en la caja del CD).
· Factura de compra emitida por el COAIB.

· Llamar al teléfono de atención al cliente de Adobe Systems: 900 81 03 39
· Marcar 6.
· Marcar 0.
· Un operador tomará nota de los datos, registrará la petición e informará sobre la recepción de la nueva versión.

Registro en línea de Adobe Acrobat

Es importante que registre su copia de Acrobat, especialmente si desea actualizar el software cuando surjan versiones nuevas.  Para registrar su licencia de Acrobat, acceda a la web Soporte de Adobe (www.adobe.com/es/support) y siga los siguientes pasos:

1. Pulsar sobre la opción “Registrar Software”, en la columna derecha:
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BusCAR

Registro de productos

El regisiro de l0s productos adquiridos es rapido y sencillo,y le permite optar a una amplia
gama de ventajas, que incluye soports t6cnico gratuito, nofificacion de anuncios de productos,
actualizaciones, actos y ofertas especiales. Existen varias formas de registrar el software,
segiin el producto de que s trate. En el menii que aparece abajo, seleccione el product que
ha comprado y se ls remitird al area adecuada del sitio web de Adobe, donde encontrara
instrucciones para completar el proceso de registro

Nota: Los productos descargados de Ia tienda de Adobe (Adobe Store) se registran
autométicamente en el momento de la compra.

£Qué producto desea registrar?

Producto [Acrobat Frofessional
Seleccione un producto
lAcrobat 3D

|Acrobat Approval
lAcrobat Business Taals
Empraza | lAcrobat Distiler
Acuerdos dqAcrobat Capture
[Acroat Elements
|Acrobat InProduction
|acrobat Professional

Copyright ©

Bl uzo de == 05 y condiciones de uso.

BGsqueda 3

* e inglés |Afer Effects

Pasos siguientes.

% Comprar productos

2 Descargarversiones de
prueba

% Comprar planes de
soporte

&) Contactar con soporte
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Pasos siguientes.

Soporte 5 Contactar con soporte

Comprar planes de
Laforma més f4ci de obtener ayuda es mediants 105 recursos que se enumeran a soporte
confinuacit. = Comprar productos Adobe

Buscar en la base de informacion® Sugerencias e hisgueda” Bz dae
Escriba su pregunta o palabras clave  seleceione un producto.

b T Formaci6ny certificacion

Obtener formacién
Producto [ggjeccione un producta Dezda I farmacién en aulss 3

I formacién n linea.

T e e e ] | || rioin o oneciert
Base de conocimiento para desarrolladores de ASN* cabeza.
o
Soporte técnico de productos Atencion al cliente Ahora, idemuéstrelo!

Busgue recursos para localizary resolver los  Encontrar informacisn sobre asuntos no




2. En la lista de productos disponibles, seleccionar “Acrobat Standard”:
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Registro de productos Adobe

Bienvenido a a pagina de registto de productos Adobe
Elige una de Ias siguientes opciones. Si tisnes cualquier
duda o consulta,visita Ia pégina de servicio al cliente (UK) o
comunicat con nosotros.

El regisito de los productos de Adobe adquiridos es répido
y sencilloy e permite disfrutar de una amplia gama de
ventajas entre las que s incluyen: soports tscnico gratito,
accesa a asistencia de especialistas de Adobe, consejos y
tutoriales Design Center, asi com nofificaciones de
anuncios de productos, actualizaciones, eventos y ofertas
especiales. Los productos descargados de Ia tienda de
Adobe se registran automaticamente en el momento de Ia
compra

Registrar el software Adohe Creative Suite 2y CS2
Siadquiere una licencia Adobe Creative Suite 2 0 Adobe
Photoshop C82, lustrator CS2, InDesign C52, o GoLive
€52, podra disfrutar de Ia simplicidad de un tnico registro
en pantalla en Ia aplicacion. Ademas, al registrarss en el
software, obtendra una ventaja adicional gratuita. Més
informacian.

Registrar otro software de Adobe
Para otro software de Adobe, incluido el softwars Adobe
Creative Suits 1y CS, tecistro enlinea

Registro de productos nuevos.
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Un asterisca (*) indica informacién necesaria.Si no proporciona la informacién necesaria, na podrd completar el registro o

Ia transaccién de la compra. Al proporcionar esta informacin, acepta que Adobe Systems Software Ireland Ltd. procese
Ia informacién para dichos propdsitos.

Crear la Identificacion de Adobe y la contrasefia

Su Identificacién de Adobe y contrasefia se utilizan para acceder y modificar la informacién relativa a su registro
¥ cuenta

*Direccién electrénica
(serd su Identificacion de Adobe)

*Confirmar direccidn de correo electrénico

Sugerencia de contrasefia

*Contrasefia (6-12 caracteres)

La sugerencia de contrasefia es opcional. Si olvida la
contrasefia se la mostraremos para ayudarle a
recordarla, Esta sugerencia debe ser evidente pars
usted, pero no para otras personas. No debe
contener su contrasefia

*Canfirme la contrasefia

T Recordar mi inicio de sesién en este equipo

Informacion personal

NOTA: si proporciona un nombre de empresa, todos
los productas que utilicen esta cuenta se registraran a
Natmbra esa empresa. Para comprar productos para uso

R R particular, deje este campa en blanco.

Nombre de empresa





3. A continuación, seguir el enlace “registro en línea” del párrafo “Registrar otro software de Adobe”:
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Introduzes la siguiente informacién. Si descarad el software desde Adobe Store, el producto ya ha

quedado registrado.

Nimera de serie

Praducto
[adohe Acrobat |
Versisn

o =

Sistema operativo

Idioms del producto
Espaol =l

Nota El nimera de serie figura en of
estuche del CD-ROM o en Ia tarjeta de
registro. Existe otra manera de
averiguar el nimero de seris: inicie la
plicacién de software de Adobe y elija
‘Acerca de [nombre de la aplicacion
en el meni Ayuda (en Windows) o en
el mend Apple (en MacOS). Selecsione
el nimera mas proximo a la versién
del praducto. Si tados los nimeras que
figuran en la lista desplegable son
mayores que el de su version,
seleccione "Otra"







4. Rellenar ahora los datos correspondientes a su copia de Acrobat:





5. En el recuadro derecho, seleccionar el país y pulsar el botón “registre”:



6. Por último, rellenar los campos obligatorios del formulario para terminar con el proceso de registro:



